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Toplantı Tarihi  29.11.2024 

Toplantı Yeri Yüksekokulumuz Toplantı Odası 

Toplantı Sayısı 2024/9 

Gündem 

 

1) Birim Kalite Komisyonu 2024/1 toplantı sayısında alınan karar gereği, “Bilimsel, Sanatsal, Kültürel ve 

Spor Etkinlikleri” kapsamında Yüksekokul öğrencilerimizin havalimanındaki operasyonel süreçleri 

yerinde görebilmeleri için Dalaman Havalimanına yapılan teknik gezinin görüşülmesi. 

 

2) Birim Kalite Komisyonu 2024/1 toplantı sayısında alınan karar gereği, “Bilimsel, Sanatsal, Kültürel ve 

Spor Etkinlikleri” kapsamında gerçekleştirilen “Gelişen Havacılık Sektöründe Artan Hava Trafiği ve 

İnsan Faktörleri ” panel etkinliğinin değerlendirilmesi. 

 

3) 01.11.2024 tarihinde Rektörlük toplantı salonunda Üniversitemiz Kalite Koordinasyon Ofisi’nce 

gerçekleştirilen toplantı paylaşımlarının değerlendirilmesi. 

 

4) Birim kalite komisyonu tarafından Yüksekokulumuz akademik ve idari personeline Üniversitemiz ve 

Yüksekokulumuz tarafından yürütülen kalite çalışmaları hakkında bilgilendirme toplantısı yapılmasının 

görüşülmesi. 

 

5) Birim Kalite Komisyonu 2024/8 toplantı sayısında alınan karar gereği; Birim dış paydaşlarından 

(işveren temsilcileri) sistematik olarak (toplantı, anket vb.) geri bildirim alınması konusunun 

değerlendirilmesi. 

6) Birim Kalite Komisyonu 2024/8 toplantı sayısında alınan karar gereği; Birim dış paydaşlarından 

(mezunlar) sistematik olarak (toplantı, anket vb.) geri bildirim alınması kapsamında oluşturulan anket 

formunun değerlendirilmesi. 

 

                                                          Alınan Kararlar 

 

1) “Bilimsel, Sanatsal, Kültürel ve Spor Etkinlikleri” kapsamında Kasım ayı içerinde yapılması planlanan 

“Teknik gezi” etkinliği 05/11/2024 tarihinde gerçekleştirilmiştir. Üniversite- Sektör iş birliği 

kapsamında Yüksekokulumuz 3. sınıf öğrencilerine Havalimanı ve Terminal Yönetimi dersi 

kapsamında Dalaman Havalimanına teknik gezi düzenlenmiştir. YDA tarafından  operasyon süreçleri 

hakkında bilgiler verilerek, birimler gezdirilmiştir. 

 

2)  “Bilimsel, Sanatsal, Kültürel ve Spor Etkinlikleri” kapsamında Ekim ayı içerinde yapılması planlanan 

“Panel” etkinliği 07/11/2024 tarihinde Yüksekokulumuz konferans salonunda gerçekleştirilmiştir. 

Yüksekokul öğrencilerimize mezuniyet sonrası istihdam edilebilecekleri alanlar ile ilgili çeşitli meslek 

gruplarından rol model olabilecek kişileri Yüksekokulumuzda misafir etmekteyiz. Bu panelde de bu 

amaçla farklı lisans mezuniyetlerine sahip 4 hava trafik kontrolörünü rol model olması açısından davet 

edilmiştir. Geçmiş etkinliklerde söyleşi niteliğinde yaptığımız bu faaliyet, öğrencilere farklı deneyim 

yaşatmak için bu kez moderatör yönetiminde bir panel olarak gerçekleştirilmiştir. 4 konu başlığı 

üzerinde panelistlerin tartıştığı bu panelde, öğrencilerimizin bir konu hakkında aynı mesleği yapan 

kişilerin farklı perspektiften değerlendirmelerini deneyimlemeleri sağlanmıştır. 
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3) 01.11.2024 tarihinde Rektörlük toplantı salonunda Üniversitemiz Kalite Koordinasyon Ofisi’nce 

gerçekleştirilen toplantıya Yüksekokul Müdürü ve Müdür Yardımcısı katılım sağlamış olup, toplantı 

paylaşımlarının değerlendirilmesi ve de Yüksekokulumuz Birim Kalite Komisyon üyelerine bilgi 

aktarılması amacıyla, 19.11.2024 tarihinde toplantı gerçekleştirilmiştir.  

 

4) Birim Kalite Komisyonu tarafından Yüksekokulumuz akademik ve idari personelinin tamamının 

katılım sağladığı toplantı ile, Üniversitemiz ve Yüksekokulumuz tarafından yürütülen kalite 

çalışmaları hakkında 26.11.2024 tarihinde bilgilendirme toplantısı yapılmıştır. 

5) Dış paydaşlar (işveren temsilcileri) ile yapılan görüşmelerin kayıt altına alınabilmesi ve de dış paydaş 

görüşlerinin alınabilmesi için 5 adet açık uçlu sorudan oluşan “Dış Paydaş Görüş Değerlendirme 

Formu’nun”  hazırlanmasına ve bu tarihten itibaren dış paydaşlardan sistematik olarak geribildirim 

alınmasında kullanılmasına karar verilmiştir. 

 

6) Birim kalite komisyonu tarafından oluşturulan “Mezun Görüş Anketinin” en kısa zamanda mezun 

öğrencilere ulaştırılarak geribildirimlerin alınmasına karar verilmiştir. 
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EK 1 : “Gelişen Havacılık Sektöründe Artan Hava Trafiği ve İnsan Faktörleri Paneli” 

Etkinliğine Ait Görsel 
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EK 2 : “Gelişen Havacılık Sektöründe Artan Hava Trafiği ve İnsan Faktörleri Paneli” 

Etkinliğine Ait Görsel 
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EK 3: “Dalaman Havalimanına Yapılan Teknik Gezi” Etkinliğine Ait Görsel 

 

 



                MUĞLA SITKI KOÇMAN ÜNİVERSİTESİ                                                                                   

DALAMAN SİVİL HAVACILIK YÜKSEKOKULU                                                            

BİRİM KALİTE KOMİSYONU TOPLANTI KARARLARI 

 
 
 
 
 

EK 4: “Mezun Görüş Anketi” 

Değerli mezunumuz, 

Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi Dalaman Sivil Havacılık Yüksekokulu Havacılık Yönetimi Bölümü olarak 

sizlerle iletişim halinde kalmak ve bu sayede siz değerli mezunlarımız ile karşılıklı fikir ve bilgi alışverişi yaparak 

Havacılık Yönetimi bölümünün kalite standartlarını yükseltmeyi amaçlamaktayız. Bu konuda siz değerli 

mezunlarımızın aşağıda yer alan kısa anketimizi doldurarak bizlere yardımcı olmanızı istiyoruz. Vereceğiniz 

cevaplar halihazırdaki öğrencilerimize yol göstermesi bakımından önem arz etmektedir. Vakit ayırdığınız için 

teşekkür ederiz. 

Havacılık Yönetimi Bölüm Başkanlığı 

I. Kişisel Bilgiler: 
Adınız, Soyadınız: 
Yazışma Adresiniz: 
Telefon: 
E-Posta: 
Mezuniyet Yılınız:  

o 2024 
o 2023 
o 2022 
o 2021 

Mezun olduktan sonra ilk işinize ne zaman girmiştiniz? 
o Mezun olmadan önce çalışmaya başlamıştım. 
o 3 ay içerisinde işe girmiştim 
o 6 ay içerisinde işe girmiştim 
o Bir yıl içerisinde işe girmiştim 
o Diğer:  

Şu an çalışıyor musunuz? 
o Evet 
o Hayır 

Tam zamanlı olarak mı çalışıyorsunuz? 
o Evet  
o Hayır  

Havacılık Sektöründe mi çalışıyorsunuz?  
o Evet  
o Hayır 

Çalıştığınız kurum aşağıdaki kategorilerden hangisine girmektedir? 
o Kamu Kuruluşu 
o Özel Sektör 
o Eğitim Kurumu 
o Kendi İşyeri  
o Diğer (Lütfen Belirtiniz)  ----------------------------------------------- 

Toplamda Kaç Yıldır Çalışıyorsunuz: …… 
Mevcut Göreviniz/Pozisyonunuz: …….. 
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Çalışma alanınız aşağıdakilerden hangisidir? (Birden fazla işaretleyebilirsiniz) 

 Yer Hizmetleri 

 Havayolu işletmesi 

 Hava taksi işletmesi 

 Hava kargo işletmesi 

 Genel havacılık faaliyetleri 

 Bakım kuruluşu 

 Diğer (Lütfen Belirtiniz) ------------------------------------------------ 
Yüksek Lisans/Doktora öğrenimi yapıyor musunuz?  

 Üniversite Adı: ………………………………. 

 Ana Bilim Dalı Adı:………………………….. 
Mezuniyet sonrasında ilk tam zamanlı işinize kabul edilmenizi sağlayan kriterler nelerdir? 

o Aile bağlantılarım 
o İnsan Kaynakları şirketi (kariyer.net, secretcv…vs) 
o İŞKUR 
o Firmada uzun/kısa dönem staj yapmış olmam 
o Firmada yarı zamanlı çalışmış olmam 
o Sosyal medya (Linkedin, facebook…vs) 
o Üniversite kariyer fuarı 
o Kişisel bağlantılarım 
o Hocalarımın yönlendirmesi 
o Üniversite kariyer birimi 
o Diğer ………………………. 

MSKÜ Dalaman Sivil Havacılık Yüksekokulunun işe alım ve kariyerinize etkisi nedir? 
o Hiç 
o Az 
o Orta 
o Yüksek 
o Çok yüksek 

 Öğrenim gördüğünüz bölümdeki/programdaki dersler ve içerikleri hakkında eklemek istediğiniz görüş 
ve önerilerinizi yazınız. ……………………………………………...….……. 

 Mezun olduktan sonra öğrenme gereğini duyduğunuz ve Havacılık Yönetimi eğitiminde bulunmasında 
fayda gördüğünüz konular hakkında önerileriniz. ……………………...……….. 

 MSKÜ Havacılık Yönetimi Bölümünün en güçlü yönleri nelerdir? …………………..……….. 

 MSKÜ Havacılık Yönetimi Bölümünün iyileştirilmesi gereken yönleri nelerdir? …………….. 

 Diğer mezunlarla iletişim içinde misiniz?  ……………………………………………………... 

 Bölümdeki etkinliklere (tanıtım, kurs, seminer, toplantı, kariyer günleri vb.) katılmak ister 
misiniz?.......................................................................................................................................... 

Sizce bölüm-mezun ilişkilerinin geliştirilebilmesi için neler yapılmalıdır?  
o Bölüm içinde yıllık toplantılar düzenlenmeli 
o Aynı yıl mezunlarının belirli periyotlarla bir araya gelmesinin sağlanması 
o Hafta sonu aktiviteleri 
o Diğer: …………………………………………………………………………………………… 

Eklemek istediğiniz diğer görüş ve öneriler: ……………………………………………………………. 
Dalaman Sivil Havacılık Yüksekokulunu takip ettiğiniz sosyal medya hesapları: 

o Instagram (https://www.instagram.com/dalamanhavacilikmuedutr/) 
o Telegram (https://t.me/Havacilik_Yonetimi_Dalaman_SHYO ) 
o Youtube (http://www.youtube.com/@dalamansivilhavaclkyukseko5084 ) 
o Kurumsal web sayfası (https://sivilhavacilik.mu.edu.tr/tr ) 

https://www.instagram.com/dalamanhavacilikmuedutr/
https://t.me/Havacilik_Yonetimi_Dalaman_SHYO
http://www.youtube.com/@dalamansivilhavaclkyukseko5084
https://sivilhavacilik.mu.edu.tr/tr
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II. Lisans Eğitiminin Değerlendirilmesi: 

Dalaman Sivil Havacılık Yüksekokulu (DSHYO) Havacılık Yönetimi Bölümü 

 

DEĞERLENDİRME 

En uygun kutuya (X) 

işareti koyunuz 

 

1:Kesinlikle katılmıyorum  2:Katılmıyorum  3:Kararsızım 

4:Katılıyorum  5:Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

1. Eğitimim süresince sağlanan imkanlar yeterliydi.      

2. Aldığım eğitim istihdam edilmeme katkı sağladı.      

3. Aldığım eğitim sektörde ihtiyaç duyduğum bilgi ve becerileri kazandırdı.      

4. Mezun olduğum programın eğitim içeriği ve düzeyi yeterliydi.      

5. Eğitim sürecinde mesleğimle/alanımla ilgili yeterli düzeyde yabancı dil eğitimi 

verilmektedir. 

     

6. Aldığım lisans eğitimi işimle ilgilidir.      

7. Yaptığım stajlar ve/veya aldığım uygulamalı dersler iş hayatıma katkı sağladı.      

8. Aldığım eğitimin beni profesyonel yaşama hazırladığını düşünüyorum.      

9. Mezuniyet sonrası iş bulmada veya sektör değiştirmede zorlukla karşılaşmadım.      

10. Bölümün akademik kalitesinin yeterli olduğuna inanıyorum.      

11. Aldığım eğitim toplumsal dinamikleri anlamamda yardımcı oldu.      

12. Lisans eğitimim sırasında meslek yaşamına yönelik önerilerde bulunuldu.      

13. Lisans eğitim sırasında yazılı ve sözlü iletişim becerilerimi geliştirdim.      

14. Lisans eğitimim sırasında, takım çalışması yapabilme becerisi kazandım.      

15. Lisans eğitiminin, bireysel/bağımsız çalışma becerilerimi geliştirdiğini düşünüyorum.      

16. Lisans eğitimim sırasında araştırma yapma yetisi kazandığıma inanıyorum.      

17. Almış olduğum lisans eğitiminin beni lisansüstü çalışmalara yeteri kadar hazırladığını 

düşünüyorum. 

     

18. Eğitimim sırasında, mesleki ve etik sorumluluk bilinci kazandım.      

19. DSHYO Havacılık Yönetimi Bölümünü bu mesleğe ilgi duyanlara öneririm.      

20. DSHYO Havacılık Yönetimi Bölümünden mezun olmaktan dolayı gurur duyuyorum.      
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EK 5: Dalaman Sivil Havacılık Yüksekokulu Dış Paydaş Görüş Değerlendirme Formu 

Bu form öğrencilerimiz ile etkileşimde bulunan havacılık sektörü temsilcilerinin öğrencilerimiz hakkındaki 
görüşlerini kısaca almak için hazırlanmıştır. Elde edilen veriler kişisel bilgilerin korunması kanunu gereğince de 
tamamen gizli tutulacaktır. Bu formun doldurulması ile elde dilen bilgiler yardımıyla; havacılık sektörüne 
kazandıracağımız öğrencilerimizin yetiştirilmesinde zayıf ve güçlü yönlerimizin farkına varılması ve de eğitim 
süreçlerinin iyileştirilmesi amaçlanmaktadır.    

 

Görüş 1: Öğrencilerimizin / mezunlarımızın mesleki becerileri hakkındaki görüşleriniz. 
 
 

 

Görüş 2: Öğrencilerimizin / mezunlarımızın iş etiğine uygun davranışları hakkındaki görüşleriniz. 
 
 

 

Görüş 3: Öğrencilerimizin / mezunlarımızın iletişim yetenekleri hakkındaki görüşleriniz. 
 
 

 

Görüş 4: Öğrencilerimizin / mezunlarımızın yabancı dil seviyesi ve becerileri hakkındaki görüşleriniz. 
 
 

 

Görüş 5: Belirtmek istediğiniz diğer görüşleriniz 
 
 

 
 

İsim – Soyisim : 
Kurum  :  
Sektör/ Unvan : 
İmza  :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Form İlk Yayın Tarihi: 19.11.2024  


